
SCHEDE DI MAPPATURA DEI PROCESSI E PESATURA RISCHI

1. Schede di valutazione dei processi a rischio precedente metodologia
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Valore medio    Indice

di impatto

(2)

(1) X (2)

Area: 

acquisizione e

gestione del 

personale

1 Reclutamento di 

personale a tempo 

determinato o 

indeterminato

 (fase della 

programmazione 

triennale dei 

fabbisogni )

2 5 1 5 1 1 2,50 1 1 1 3 1,50 3,75

2 Progressioni di 

carriera (orizzontali e 

verticali)

2 5 1 3 1 3 3 1 1 1 3 1,50 4,5

3 Gestione e Valutazione

del personale  (ad 

oggetto responsabili di 

settore)

2 2 1 1 1 2 1.5 1 1 1 5 2 3

4 Gestione e Valutazione

del personale  (ad 

oggetto personale non  

responsabile di settore)

4 5 1 3 1 3 3,4 1 1 1 3 1,50 5,1



Area:Contrat

ti Pubblici

5 Definizione dell'ogget-

to dell'affidamento

(fase della 

programmazione)

2 2 1 1 5 3 2,33 1 1 1 3 1,50 3,50

6 Individuazione dello 

strumento/istituto 

dell'affidamento

2 5 1 5 5 3 3,50 1 1 1 3 1,50 5,25

7 Requisiti di 

qualificazione

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

8 Requisiti di 

aggiudicazione

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

9 Valutazione delle 

offerte

1 5 1 5 1 3 2,66 1 1 1 3 1,50 4,00

10 Verifica dell'eventuale 

anomalia delle offerte

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

11 Procedure negoziate 2 5 1 5 5 3 3,5 1 1 1 3 1,50 5,25

12 Affidamenti diretti 3 5 1 5 5 4 3,83 3 1 1 3 2 7,66

13 Revoca del bando 2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

14 Redazione del crono 

programma

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

15 Varianti in corso di 

esecuzione del 

contratto

2 5 1 5 5 3 3,5 1 1 1 3 1,50 5,25

16 Subappalto 2 5 1 5 5 3 3,5 1 1 1 3 1,50 5,25

17 S.A.L./C.R.E./

Conformità

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

18 collaudo lavori 

pubblici

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,5 4,25

19 Affidamento incarichi 

esterni D. L.vo 50/2016 

(servizi attinenti 

all’architettura e 

all’ingegneria)

2 5 1 5 5 4 3,6 2 1 1 3 1,75 6,3

20 Proroghe o rinnovi 

contratti d'appalto

2 5 1 5 5 3 3,5 2 1 1 3 1,75 6,12

21 Applicazione penali in

esecuzione di contratti

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

Area:

provvedi-

menti  am-

22  Trasferimenti di 

residenza

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

23 Rilascio cittadinanza 2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25



pliativi  della

sfera  giuridi-

ca  dei  desti-

natari  privi

di effetto eco-

nomico diret-

to  ed  imme-

diato  per  il

destinatario

24 Pratiche AIRE 2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

25 Rilascio attestazioni di 

iscrizione anagrafica e 

soggiorno permanente 

a cittadini ue 

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

26 Separazioni e divorzi 2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

27 Unioni civili 2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

28 PDC permesso di 

costruire

2 5 1 5 1 3 2,83 3 1 1 3 2 5,66

29 SCIA 2 5 1 5 1 3 2,83 3 1 1 3 2 5,66

30 SCEA 2 5 1 5 1 3 2,83 3 1 1 3 2 5,66

31 CILA 2 5 1 5 1 3 2,83 3 1 1 3 2 5,66

32 Autorizzazione 

scarichi

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

33 Rilascio certificati di 

destinazione 

urbanistica

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

34 Comunicazione 

preventiva interventi 

minori

2 5 1 5 1 3 2,83 3 1 1 3 2 5,66

35 Condono edilizio 2 5 1 5 1 3 2,83 3 1 1 3 2 5,66

36 Proroga termine fine 

lavori 

2 5 1 5 1 3 2,83 3 1 1 3 2 5,66

37 Autorizzazioni 

paesaggistiche 

2 5 1 5 1 3 2,83 3 1 1 3 2 5,66

38 Concessione di sgravi 

fiscali

2 5 1 5 5 3 3,5 5 1 1 3 2,5 8,75

39 Concessione 

rateizzazioni tributi

2 5 1 5 5 3 3,5 5 1 1 3 2,5 8,75

40 Inserimento in 

graduatorie per la 

fruizione di servizi es 

iscrizione servizio pre 

e post scuola 

2 5 1 5 1 3 2,83 2 1 1 3 1,75 4,95

41 Iscrizione servizio 

refezione scolastica

2 5 1 5 1 3 2,83 2 1 1 3 1,75 4,95

42 Iscrizione trasporto 

scolastico

2 5 1 5 1 3 2,83 2 1 1 3 1,75 4,95

43 Iscrizione nido 2 5 1 5 1 3 2,83 2 1 1 3 1,75 4,95



44  assegnazione alloggi 2 5 1 5 1 1 2,50 2 1 1 3 1,75 4,37

45 rilascio idoneità 

alloggi

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

46 rilascio contrassegno 

invalidi

2 5 1 3 1 3 2,5 1 1 1 3 1,50 3,75

47 Autorizzazione 

occupazione suolo 

pubblico

2 5 1 3 1 1 2,17 1 1 1 3 1,5 3,25

48 Autorizzazioni attività 

estrattive cave

2 5 3 5 1 3 3,17 1 1 1 3 1,5 4,75

49 Autorizzazione scavi 

stradali

2 5 1 3 1 1 2,17 1 1 1 3 1,5 3,25

50 Autorizzazione 

transito su strade in 

deroga al limite di 

portata 

2 5 1 3 1 1 2,17 1 1 1 3 1,5 3,25

51 Autorizzazione 

installazione pannelli 

pubblicitari

2 5 1 3 1 1 2,17 1 1 1 3 1,5 3,25

Area: 

provvedi-

menti am-

pliativi della 

sfera giuridi-

ca dei desti-

natari con ef-

fetto econo-

mico diretto 

ed immediato

per il destina-

tario

52 concessione patrocini 2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

53 concessione 

agevolazioni tariffarie

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

54 Restituzione oneri di 

urbanizzazione

2 5 1 5 1 3 2,83 3 1 1 3 2 5,66

55 es. accordi bonari a 

seguito avvio 

procedura 

espropriativa 

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

56 espropriazioni 2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

57 contributi 2 5 3 5 1 3 3,17 1 1 1 3 1,50 4,75

58 Rateizzazione 

pagamento oneri di 

urbanizzazione 

1 5 1 3 1 5 2,66 2 1 1 3 1,75 4,65

59 Rimborso oneri ai 

datori di lavoro degli 

amministratori che 

usufruiscono di 

permessi

3 5 1 5 5 1 3,33 1 1 1 3 1,5 4,99



Area: 

gestione 

entrate spese 

e patrimonio

60 Atti di gestione del 

patrimonio

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

61 Utilizzo di beni 

comunali da parte del 

personale, gestione del 

magazzino

4 5 1 1 1 3 2,5 5 1 1 1 2 5

62  concessione in uso 

patrimonio 

immobiliare

2 5 3 5 5 3 3,83 1 1 1 3 1,50 5,75

63 locazioni attive e 

passive

2 5 3 5 5 3 3,83 1 1 1 3 1,5 5,75

64 comodati 2 5 3 5 5 3,83 1 1 1 3 1,5 5,75

65 pagamenti verso 

imprese

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

66 Solleciti di pagamento

delle entrate tributarie 

e patrimoniali 

2 5 1 5 5 4 3,6 3 1 1 3 2 7,2

67 riscossioni coattive 

delle entrate tributarie 

e patrimoniali 

2 5 1 5 5 4 3,6 3 1 1 3 2 7,2

68  alienazione beni 

appartenenti al 

patrimonio

3 5 1 5 5 3 3,66 2 1 1 3 1,75 6,4

69 accettazione donazioni 5 5 1 5 1 3 3,33 2 1 1 3 1,75 5,82

70 acquisti e permute 5 5 1 5 1 3 3,33 2 1 1 3 1,75 5,82

71  trasformazioni diritto 

di superficie

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

72 Accertamenti tributari 5 5 1 5 5 2 3,83 5 1 1 3 2,5 9,57

73 Accertamento con 

adesione tributi locali

5 5 1 5 5 2 3,83 5 1 1 3 2,5 9,57

74 Predisposizione 

rimborsi tributari 

5 5 1 5 5 2 3,83 5 1 1 3 2,5 9,57

75 Gestione delle entrate 2 5 1 3 1 1 2,17 1 1 1 3 1,5 3,25

76 Gestione delle spese 3 5 1 5 5 1 3,33 1 1 1 3 1,5 4,99



77 Gestione delle entrate 

relative al rilascio dei 

permessi di costruire e

altri atti abilitativi in 

materia di edilizia 

privata es 

aggiornamento  

importi 

3 5 1 5 1 4 3,16 3 1 1 3 2 6,32

Area: 

controlli 

verifiche 

ispezioni e 

sanzioni

78  attività ispettive 

relative a controlli in 

materia di abusi edilizi

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

79  controlli in materia di 

SCIA e simili

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

80 ricorsi avverso 

sanzioni 

amministrative

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

81 Irreperibilità 2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

82  controllo evasione 

tributi locali

3 5 1 5 5 3 3,6 5 1 1 3 2,5 9

Area: 

incarichi e 

nomine

83 Conferimento incarichi

di collaborazione 

2 5 1 5 5 3 3,5 1 1 1 3 1,50 5,25

84 conferimento incarichi

di studio

2 5 1 5 5 3 3,5 1 1 1 3 1,50 5,25

85 Conferimento 

incarichi di ricerca

2 5 1 5 5 3 3,5 1 1 1 3 1,5 5,25

86 Conferimento 

incarichi di consulenza

2 5 1 5 5 3 3,5 1 1 1 3 1,5 5,25

87  nomine in società 

pubbliche partecipate

2 5 3 5 1 3 3,17 1 1 1 3 1,50 4,75

Area: affari 

legali e 

contenzioso

88 Utilizzo di rimedi di 

risoluzione delle 

controversie 

alternativi a quelli 

giurisdizionali durante

la fase di esecuzione 

del contratto 

2 5 1 5 1 3 2,83 1 1 1 3 1,50 4,25

89  transazioni 5 5 1 5 1 3 3,33 1 1 1 3 1,50 5,00



Area: 
pianificazion

e urbanistica

90  provvedimenti in 

materia di piani 

attuativi dello 

strumento urbanistico

3 5 5 5 1 3 3,6 1 1 1 3 1,50 5,40

91  inserimento nel POC; 3 5 5 5 1 3 3,6 1 1 1 3 1,50 5,4

92 convenzioni 

urbanistiche

3 5 5 5 1 3 3,6 1 1 1 3 1,50 5,4

93 varianti proposte da 

privati

3 5 5 5 1 3 3,6 1 1 1 3 1,50 5,4

Nell’organizzazione del comune:

I processi  nn. 22, 23,24,25,26,27,81 sono di competenza del 1° settore. Responsabile dott.ssa Emanuela Rivetta

I processi nn. 1, 2, 3, 38, 39, 53,59,65,67,72,73,74,75,76,82,87, sono di competenza del 2° settore. Responsabile dott.ssa Emanuela Rivetta

I processi nn. 40, 41,42,43,44,,46 sono di competenza del 3° settore. Responsabile Eros Legnani

I processi nn. 18,19, 49,50,51,55,56,60,61,62,63,64,68,70,71, sono di competenza del 4° settore. Responsabile ing. Silvia Malaguti

I processi nn.28,29,30,31,32,33,34,35,36,37,48,54,58,77,78,79,90,91,92,93 , sono di competenza del 5° settore. Responsabile ing. Antonio Martorana 

I processi nn. 4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14, 15,16,17,20,21,52,57,66,69,80,83,84,85,86,88,89 possono essere di competenza di tutti i settori.

I processi nn 45 e 47 sono ancora di competenza del Corpo Unico della Polizia Locale, alla data di redazioen del presente Piano non sono ancora

transitati ad uffici del comune. 

I responsabili di settore devono applicare le misure relative ai procedimenti in carico direttamente o  attraverso i collaboratori del settore. 

In caso di mancata individuazione, si presume che l'obbligo gravi in capo ai responsabili. 

2. Schede di valutazione dei processi a rischio nuova metodologia

Le schede che seguono riguardano l'area dei contratti pubblici che viene ripesata applicando la nuova metodologia.

Vengono riportate per prime le schede di pesatura del rischio per singolo processo e per seconde le schede di rimappatura del processo.



AREA CONTRATTI PUBBLICI 

PROCESSO N. 5 Definizione dell'oggetto dell'affidamento (fase della programmazione)

INDICATORI DI PROBABILITA' INDICATORI DI IMPATTO

n. variabile livello  n. variabile livello  

1 Discrezionali

tà Medio 

1 Impatto  sull’immagine

dell’Ente

Basso

2 Coerenza 

operativa Medio 

2 Impatto in termini di 

contenzioso

Medio

3 Rilevanza 

degli interessi

“esterni” 

Alto 3 Impatto organizzativo e/o 

sulla continuità del 

servizio

Medio

Totale  livello

probabilità

Medio Totale livello impatto Medio

LIVELLO DI RISCHIO ATTRIBUITO AL PROCESSO: 

Rischio Medio

AREA CONTRATTI PUBBLICI

SCHEDA PROCESSO N.    5

IDENTIFICAZIONE/MAPPATURA PROCESSO 

ELEMENTO DESCRITTIVO DEL
PROCESSO

SIGNIFICATO Definizione dell'oggetto dell'affidamento

Denominazione del processo Breve descrizione del processo Fase della programmazione degli affidamenti

Origine del processo (input) Evento che dà avvio al procedimento Rilevazione  dei  bisogni  tecnico/politica  nella  fasi  di
predisposizione  degli  atti  di  programmazione  del



comune 

Risultato atteso (output) Evento che conclude il procedimento e
descrizione del risultato finale

Approvazione  del  programma  triennale  dei  lavori
pubblici,  del  piano  delle  forniture  e  servizi  e
approvazione  del  bilancio  di  previsione  e  del
PEG/Piano  performance  relativamente  ai  contratti
che  per  importo  non  vanno  inseriti  nei  due
programmi sopra citati. 

Sequenza di attività che consente di
raggiungere il risultato - le fasi

Descrizione  dettagliata  di  tutte  le
attività  –  fasi  che  compongono  il
processo

Rilevazione dei bisogni da parte dei tecnici
Rilevazione dei bisogni da parte dei politici e riscontro
con gli obiettivi di DUP
Parallele  attività  di  predisposizione  del  bilancio  di
previsione e del Peg
Predisposizione di bozze tecniche
Scelta delle priorità da parte degli organi politici
Parere dell'organo di revisione sul bilancio 
Esame da parte della commissione consiliare
Approvazione da parte del consiglio comunale  

Responsabilità Individuazione  per  il  processo  nella
sua interezza e per ciascuna attività –
fase  i  ruoli  e  le  responsabilità  di
ciascun attore

Tutti  i  Responsabili   di  Settore,  Responsabile  del
Servizio Economico e Finanziario, 
Sindaco, Giunta, Consiglio Comunale 

Strutture organizzative coinvolte Individuazione  di  tutte  le  strutture
interne  coinvolte  a  qualsiasi  titolo
nello  svolgimento  del  processo  e
indicazione  dell’attività  –  fase  in  cui
intervengono

Tutti i settori del comune 

Tempi Indicare  se  sono  stati  definiti  dei
tempi  per  la  realizzazione  dell’intero
processo

Termini di  approvazione del  bilancio di previsione e
peg stabiliti dal D.lgs. n. 267/2000

Vincoli Indicare i vincoli di natura normativa,
regolamentare,  organizzativa  che
insistono sul processo

Vincoli  alle  spese,  vincoli  di  bilancio,  rigidità  del
bilancio  comunale,  numero  limitato  di  dipendenti
comunali  

Risorse Indicare le risorse umane, strumentali Il processo viene realizzato con risorse interne. Tutti i



e  finanziarie  impiegate  per  la
realizzazione  delle  diverse  attività  –
fasi del processo

settori  contribuiscono  alla  programmazione,
l'impegno maggiore grava in carico ai responsabili di
settore, specialmente 2° e 4°, e alla responsabile dei
servizi  economici  e  finanziari.  Vengono  utilizzati  i
software  della  contabilità e  altri  in  uso  al  comune.
Non  vengono  utilizzate  risorse  finanziarie  oltre  alla
spesa per il personale  e il compenso del revisore

Utilizzo di procedure informatizzate 
di
supporto

Indicare se e quali procedure
informatizzate sono utilizzate per la
realizzazione del risultato finale del
processo e la loro capacità di rendere
intellegibile  le  azioni  poste  in  essere
dagli operatori

Il  Bilancio  e  i  programmi  sono  realizzati  con
procedure  informatizzate  (software  SIB  e  portale
ministeriale per lavori pubblici).

Attori esterni che partecipano al
processo

Indicare  eventuali  soggetti  esterni
coinvolti  nella  realizzazione  del
processo

Stakeholders , consigli di frazione

Sistema dei controlli e tracciabilità Indicare  se  esiste  un  sistema  di
controllo  e  tracciabilità  delle  diverse
attività - fasi del processo e di che tipo
è (esterno, interno)

Non esiste 

Interrelazioni tra i processi Indicare  altri  processi
dell’Amministrazione  che
interagiscono con il processo

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Eventi rischiosi associati al processo Definizione delle  specifiche tecniche,  attraverso l'indicazione nel  disciplinare di  prodotti  o
tecniche che favoriscano una determinata impresa;

Livello di rischio Medio

Misura/e specifiche Adeguata  motivazione  negli  atti  di  programmazione  in  relazione  a  natura,  quantità  e
tempistica della prestazione, sulla base di esigenze effettive

Tipologia della/e misura/e controllo



Responsabili dell'applicazione della/
e misura/e 

Responsabili che appongono pareri di regolarità tecnica sugli atti amministrativi emessi

Tempi di attuazione Continuativa 

Indicatori SI/NO

AREA CONTRATTI PUBBLICI 

PROCESSO N. 6 Individuazione dello strumento/istituto dell'affidamento

INDICATORI DI PROBABILITA' INDICATORI DI IMPATTO

n. variabile livello  n. variabile livello  

1 Discrezionalità

Medio 

1 Impatto  sull’immagine

dell’Ente

Basso

2 Coerenza 

operativa Alto

2 Impatto in termini di 

contenzioso

Medio

3 Rilevanza degli 

interessi 

“esterni” 

Alto 3 Impatto organizzativo e/o 

sulla continuità del servizio

Alto

Totale  livello

probabilità

Alto Totale livello impatto Medio

LIVELLO DI RISCHIO ATTRIBUITO AL PROCESSO: 

Rischio critico



AREA CONTRATTI PUBBLICI

SCHEDA PROCESSO N.    6

IDENTIFICAZIONE/MAPPATURA PROCESSO 

ELEMENTO DESCRITTIVO DEL
PROCESSO

SIGNIFICATO Individuazione dello strumento di affidamento

Denominazione del processo Breve descrizione del processo Il responsabile decide con quale strumento, tra quelli
previsti  dalla  normativa  sui  contratti  pubblici,  si
proceda  all'individuazione  dell'affidatario  del
lavoro/servizio/fornitura

Origine del processo (input) Evento che dà avvio al procedimento Istruttoria  tecnica  per  dare  attuazione  agli  obiettivi
assegnati col PEG

Risultato atteso (output) Evento che conclude il procedimento e
descrizione del risultato finale

Determinazione a contrattare

Sequenza di attività che consente di
raggiungere il risultato - le fasi

Descrizione  dettagliata  di  tutte  le
attività  –  fasi  che  compongono  il
processo

Istruttoria tecnica 
predisposizione documentazione di gara che specifica
i requisiti
approvazione della documentazione con determina a
contrarre 

Responsabilità Individuazione  per  il  processo  nella
sua interezza e per ciascuna attività –
fase  i  ruoli  e  le  responsabilità  di
ciascun attore

Tutti i Responsabili  di Settore in quanto tutti i settori
realizzano affidamenti

Strutture organizzative coinvolte Individuazione  di  tutte  le  strutture
interne  coinvolte  a  qualsiasi  titolo
nello  svolgimento  del  processo  e
indicazione  dell’attività  –  fase  in  cui
intervengono

Tutti  i  settori  del  comune  in  quanto  tutti  i  settori
realizzano affidamenti

Tempi Indicare  se  sono  stati  definiti  dei
tempi  per  la  realizzazione  dell’intero
processo

Non sono stati definiti dei tempi 



Vincoli Indicare i vincoli di natura normativa,
regolamentare,  organizzativa  che
insistono sul processo

Vincoli  normativi  :  D.Lgs.  50/2016 e ss.mm.ii.  ,  in
generale normativa sulla contrattualistica pubblica. 
Convenzione sovracomunale per il SAG e disposizioni
operative  e  regolamentari  che  ne  disciplinano  il
funzionamento

Vincoli  organizzativi:  numero  limitato  di  dipendenti
comunali  

Risorse Indicare le risorse umane, strumentali
e  finanziarie  impiegate  per  la
realizzazione  delle  diverse  attività  –
fasi del processo

Il processo viene realizzato con risorse interne e con
risorse  interne  unionali  (SAG).  Tutti  i  settori  si
occupano di affidamenti .
Non  vengono  utilizzate  risorse  finanziarie  oltre  alla
spesa  per  il  personale   e  per  il  pagamento  dei
contributi all'ANAC in sede di gara e delle eventuali
spese di pubblicazione dei bandi.  

Utilizzo di procedure informatizzate 
di
supporto

Indicare se e quali procedure
informatizzate sono utilizzate per la
realizzazione del risultato finale del
processo e la loro capacità di rendere
intellegibile  le  azioni  poste  in  essere
dagli operatori

Per  l'adozione  degli  atti  viene  utilizzato  il  software
akropolis  .  Il  software  presenta  tracciabilità  delle
azioni condotte dai vari operatori in tutto il percorso
dell'atto amministrativo. 

Attori esterni che partecipano al
processo

Indicare  eventuali  soggetti  esterni
coinvolti  nella  realizzazione  del
processo

Sistema dei controlli e tracciabilità Indicare  se  esiste  un  sistema  di
controllo  e  tracciabilità  delle  diverse
attività - fasi del processo e di che tipo
è (esterno, interno)

A parte la tracciatura del programma akropolis non
esiste altro 

Interrelazioni tra i processi Indicare  altri  processi
dell’Amministrazione  che
interagiscono con il processo

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Eventi rischiosi associati al processo Elusione  delle  regole  di  evidenza  pubblica,  mediante  l’improprio  utilizzo  del  modello  procedurale
dell’affidamento mediante concessione, laddove invece ricorrano i presupposti dell’appalto di servizi



Livello di rischio Critico

Misura/e specifiche Adeguata motivazione della scelta dello strumento di affidamento

Tipologia della/e misura/e controllo

Responsabili dell'applicazione della/
e misura/e 

Responsabili che adottano la determina a contrarre 

Tempi di attuazione Continuativa 

Indicatori SI/NO

AREA CONTRATTI PUBBLICI 

PROCESSO N. 7 Requisiti di qualificazione 

INDICATORI DI PROBABILITA' INDICATORI DI IMPATTO

n. variabile livello  n. variabile livello  

1 Discrezionali

tà Alto

1 Impatto  sull’immagine

dell’Ente

Basso

2 Coerenza 

operativa Medio 

2 Impatto in termini di 

contenzioso

Medio

3 Rilevanza 

degli interessi

“esterni” 

Alto 3 Impatto organizzativo e/o 

sulla continuità del 

servizio

Alto

Totale  livello

probabilità

Alto Totale livello impatto Medio

LIVELLO DI RISCHIO ATTRIBUITO AL PROCESSO: 

Rischio Critico



AREA CONTRATTI PUBBLICI

SCHEDA PROCESSO N.    7

IDENTIFICAZIONE/MAPPATURA PROCESSO 

ELEMENTO DESCRITTIVO DEL
PROCESSO

SIGNIFICATO Requisiti di qualificazione

Denominazione del processo Breve descrizione del processo Nella predisposizione della documentazione di gara il
responsabile  sceglie  la  tipologia delle caratteristiche
dei  concorrenti  da  porre  come  requisiti  di
qualificazione  

Origine del processo (input) Evento che dà avvio al procedimento Istruttoria  tecnica  per  dare  attuazione  agli  obiettivi
assegnati col PEG

Risultato atteso (output) Evento che conclude il procedimento e
descrizione del risultato finale

Determinazione a contrattare

Sequenza di attività che consente di
raggiungere il risultato - le fasi

Descrizione  dettagliata  di  tutte  le
attività  –  fasi  che  compongono  il
processo

Responsabilità Individuazione  per  il  processo  nella
sua interezza e per ciascuna attività –
fase  i  ruoli  e  le  responsabilità  di
ciascun attore

Tutti i Responsabili  di Settore in quanto tutti i settori
realizzano affidamenti

Strutture organizzative coinvolte Individuazione  di  tutte  le  strutture
interne  coinvolte  a  qualsiasi  titolo
nello  svolgimento  del  processo  e
indicazione  dell’attività  –  fase  in  cui
intervengono

Tutti  i  settori  del  comune  in  quanto  tutti  i  settori
realizzano affidamenti

Tempi Indicare  se  sono  stati  definiti  dei
tempi  per  la  realizzazione  dell’intero
processo

Non sono stati definiti dei tempi 



Vincoli Indicare i vincoli di natura normativa,
regolamentare,  organizzativa  che
insistono sul processo

Vincoli  normativi  :  D.Lgs.  50/2016 e ss.mm.ii.  ,  in
generale normativa sulla contrattualistica pubblica. 
Convenzione sovracomunale per il SAG e disposizioni
operative  e  regolamentari  che  ne  disciplinano  il
funzionamento

Vincoli  organizzativi:  numero  limitato  di  dipendenti
comunali  

Risorse Indicare le risorse umane, strumentali
e  finanziarie  impiegate  per  la
realizzazione  delle  diverse  attività  –
fasi del processo

Il processo viene realizzato con risorse interne e con
risorse  interne  unionali  (SAG).  Tutti  i  settori  si
occupano di affidamenti .
Non  vengono  utilizzate  risorse  finanziarie  oltre  alla
spesa  per  il  personale   e  per  il  pagamento  dei
contributi all'ANAC in sede di gara e delle eventuali
spese di pubblicazione dei bandi.  

Utilizzo di procedure informatizzate 
di
supporto

Indicare se e quali procedure
informatizzate sono utilizzate per la
realizzazione del risultato finale del
processo e la loro capacità di rendere
intellegibile  le  azioni  poste  in  essere
dagli operatori

Per  l'adozione  degli  atti  viene  utilizzato  il  software
akropolis  .  Il  software  presenta  tracciabilità  delle
azioni condotte dai vari operatori in tutto il percorso
dell'atto amministrativo. 

Attori esterni che partecipano al
processo

Indicare  eventuali  soggetti  esterni
coinvolti  nella  realizzazione  del
processo

Nessun soggetto esterno 

Sistema dei controlli e tracciabilità Indicare  se  esiste  un  sistema  di
controllo  e  tracciabilità  delle  diverse
attività - fasi del processo e di che tipo
è (esterno, interno)

A parte la tracciatura del programma akropolis non
esiste altro 

Interrelazioni tra i processi Indicare  altri  processi
dell’Amministrazione  che
interagiscono con il processo

nessuno

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Eventi rischiosi associati al processo Elusione  delle  regole  di  evidenza  pubblica,  mediante  l’improprio  utilizzo  del  modello  procedurale
dell’affidamento mediante concessione, laddove invece ricorrano i presupposti dell’appalto di servizi



Livello di rischio Critico

Misura/e specifiche Adeguata motivazione della scelta dello strumento di affidamento

Tipologia della/e misura/e controllo

Responsabili dell'applicazione della/
e misura/e 

Responsabili che adottano la determina a contrarre 

Tempi di attuazione Continuativa 

Indicatori SI/NO

AREA CONTRATTI PUBBLICI 

PROCESSO N. 8 Requisiti di aggiudicazione 

INDICATORI DI PROBABILITA' INDICATORI DI IMPATTO

n. variabile livello  n. variabile livello  

1 Discrezionali

tà Medio 

1 Impatto  sull’immagine

dell’Ente

Basso

2 Coerenza 

operativa Medio 

2 Impatto in termini di 

contenzioso

Medio

3 Rilevanza 

degli interessi

“esterni” 

Alto 3 Impatto organizzativo e/o 

sulla continuità del 

servizio

Alto

Totale  livello

probabilità

Medio Totale livello impatto Medio

LIVELLO DI RISCHIO ATTRIBUITO AL PROCESSO: 

Rischio Medio



AREA CONTRATTI PUBBLICI

SCHEDA PROCESSO N.    8

IDENTIFICAZIONE/MAPPATURA PROCESSO 

ELEMENTO DESCRITTIVO DEL
PROCESSO

SIGNIFICATO Requisiti di aggiudicazione 

Denominazione del processo Breve descrizione del processo Nella predisposizione della documentazione di gara il
responsabile sceglie  i criteri per la determinazione dei
punteggi  nel  caso  di  offerta  economicamente  più
vantaggiosa  

Origine del processo (input) Evento che dà avvio al procedimento Istruttoria  tecnica  per  dare  attuazione  agli  obiettivi
assegnati col PEG

Risultato atteso (output) Evento che conclude il procedimento e
descrizione del risultato finale

Determinazione a contrattare

Sequenza di attività che consente di
raggiungere il risultato - le fasi

Descrizione  dettagliata  di  tutte  le
attività  –  fasi  che  compongono  il
processo

Responsabilità Individuazione  per  il  processo  nella
sua interezza e per ciascuna attività –
fase  i  ruoli  e  le  responsabilità  di
ciascun attore

Tutti i Responsabili  di Settore in quanto tutti i settori
realizzano affidamenti

Strutture organizzative coinvolte Individuazione  di  tutte  le  strutture
interne  coinvolte  a  qualsiasi  titolo
nello  svolgimento  del  processo  e
indicazione  dell’attività  –  fase  in  cui
intervengono

Tutti  i  settori  del  comune  in  quanto  tutti  i  settori
realizzano affidamenti

Tempi Indicare  se  sono  stati  definiti  dei
tempi  per  la  realizzazione  dell’intero
processo

Non sono stati definiti dei tempi 



Vincoli Indicare i vincoli di natura normativa,
regolamentare,  organizzativa  che
insistono sul processo

Vincoli  normativi  :  D.Lgs.  50/2016 e ss.mm.ii.  ,  in
generale normativa sulla contrattualistica pubblica. 
Convenzione sovracomunale per il SAG e disposizioni
operative  e  regolamentari  che  ne  disciplinano  il
funzionamento

Vincoli  organizzativi:  numero  limitato  di  dipendenti
comunali  

Risorse Indicare le risorse umane, strumentali
e  finanziarie  impiegate  per  la
realizzazione  delle  diverse  attività  –
fasi del processo

Il processo viene realizzato con risorse interne e con
risorse  interne  unionali  (SAG).  Tutti  i  settori  si
occupano di affidamenti .
Non  vengono  utilizzate  risorse  finanziarie  oltre  alla
spesa  per  il  personale   e  per  il  pagamento  dei
contributi all'ANAC in sede di gara e delle eventuali
spese di pubblicazione dei bandi.  

Utilizzo di procedure informatizzate 
di
supporto

Indicare se e quali procedure
informatizzate sono utilizzate per la
realizzazione del risultato finale del
processo e la loro capacità di rendere
intellegibile  le  azioni  poste  in  essere
dagli operatori

Per  l'adozione  degli  atti  viene  utilizzato  il  software
akropolis  .  Il  software  presenta  tracciabilità  delle
azioni condotte dai vari operatori in tutto il percorso
dell'atto amministrativo. 

Attori esterni che partecipano al
processo

Indicare  eventuali  soggetti  esterni
coinvolti  nella  realizzazione  del
processo

Nessun soggetto esterno 

Sistema dei controlli e tracciabilità Indicare  se  esiste  un  sistema  di
controllo  e  tracciabilità  delle  diverse
attività - fasi del processo e di che tipo
è (esterno, interno)

A parte la tracciatura del programma akropolis non
esiste altro 

Interrelazioni tra i processi Indicare  altri  processi
dell’Amministrazione  che
interagiscono con il processo

Nessuno

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Eventi rischiosi associati al processo Uso distorto del criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, finalizzato a favorire un’impresa.



Livello di rischio Medio

Misura/e specifiche In caso di offerta economicamente più vantaggiosa rispetto di quanto previsto dalle linee guida ANAC

Tipologia della/e misura/e Misura di regolamentazione 

Responsabili dell'applicazione della/
e misura/e 

Responsabili che adottano la determina a contrarre 

Tempi di attuazione Continuativa 

Indicatori Presenza esplicitazione nell'atto adottato 

AREA CONTRATTI PUBBLICI 

PROCESSO N. 9 Valutazione delle offerte

INDICATORI DI PROBABILITA' INDICATORI DI IMPATTO

n. variabile livello  n. variabile livello  

1 Discrezionali

tà Basso

1 Impatto  sull’immagine

dell’Ente

Basso

2 Coerenza 

operativa Medio 

2 Impatto in termini di 

contenzioso

Medio

3 Rilevanza 

degli interessi

“esterni” 

Alto 3 Impatto organizzativo e/o 

sulla continuità del 

servizio

Alto

Totale  livello

probabilità

Medio Totale livello impatto Medio

LIVELLO DI RISCHIO ATTRIBUITO AL PROCESSO: 

Rischio Medio



AREA CONTRATTI PUBBLICI

SCHEDA PROCESSO N.    9

IDENTIFICAZIONE/MAPPATURA PROCESSO 

ELEMENTO DESCRITTIVO DEL
PROCESSO

SIGNIFICATO Valutazione delle offerte

Denominazione del processo Breve descrizione del processo In sede di gara i commissari attribuiscono i punteggi
secondo in criteri determinati a monte  

Origine del processo (input) Evento che dà avvio al procedimento Determinazione a contrattare

Risultato atteso (output) Evento che conclude il procedimento e
descrizione del risultato finale

Verbale di gara 

Sequenza di attività che consente di
raggiungere il risultato - le fasi

Descrizione  dettagliata  di  tutte  le
attività  –  fasi  che  compongono  il
processo

Fase unica

Responsabilità Individuazione  per  il  processo  nella
sua interezza e per ciascuna attività –
fase  i  ruoli  e  le  responsabilità  di
ciascun attore

Tutti i Responsabili  di Settore in quanto tutti i settori
realizzano affidamenti

Strutture organizzative coinvolte Individuazione  di  tutte  le  strutture
interne  coinvolte  a  qualsiasi  titolo
nello  svolgimento  del  processo  e
indicazione  dell’attività  –  fase  in  cui
intervengono

Tutti  i  settori  del  comune  in  quanto  tutti  i  settori
realizzano affidamenti

Tempi Indicare  se  sono  stati  definiti  dei
tempi  per  la  realizzazione  dell’intero
processo

Tempi  definiti  di  volta  in  volta  dal  bando  di  gara
/lettera d'invito

Vincoli Indicare i vincoli di natura normativa,
regolamentare,  organizzativa  che
insistono sul processo

Vincoli  normativi  :  D.Lgs.  50/2016 e ss.mm.ii.  ,  in
generale normativa sulla contrattualistica pubblica. 
Convenzione sovracomunale per il SAG e disposizioni



operative  e  regolamentari  che  ne  disciplinano  il
funzionamento.
Vincoli  organizzativi:  numero  limitato  di  dipendenti
comunali  

Risorse Indicare le risorse umane, strumentali
e  finanziarie  impiegate  per  la
realizzazione  delle  diverse  attività  –
fasi del processo

Il processo viene realizzato con risorse interne e con
risorse  interne  unionali  (SAG).  Tutti  i  settori  si
occupano di affidamenti .
Non  vengono  utilizzate  risorse  finanziarie  oltre  alla
spesa  per  il  personale   e  per  il  pagamento  dei
contributi all'ANAC in sede di gara e delle eventuali
spese di pubblicazione dei bandi.  

Utilizzo di procedure informatizzate 
di
supporto

Indicare se e quali procedure
informatizzate sono utilizzate per la
realizzazione del risultato finale del
processo e la loro capacità di rendere
intellegibile  le  azioni  poste  in  essere
dagli operatori

Le procedure sono informatizzate nel caso di utilizzo
dei portali itercenter, sater e mela consip

Attori esterni che partecipano al
processo

Indicare  eventuali  soggetti  esterni
coinvolti  nella  realizzazione  del
processo

Nessun soggetto esterno 

Sistema dei controlli e tracciabilità Indicare  se  esiste  un  sistema  di
controllo  e  tracciabilità  delle  diverse
attività - fasi del processo e di che tipo
è (esterno, interno)

Nel caso di utilizzo di piattaforma informatica come
sopra 

Interrelazioni tra i processi Indicare  altri  processi
dell’Amministrazione  che
interagiscono con il processo

Nessuno

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Eventi rischiosi associati al processo Mancato  rispetto  dei  criteri  indicati  nel  disciplinare  di  gara  cui  la  commissione  giudicatrice  deve
attenersi per decidere i punteggi da assegnare all'offerta.

Livello di rischio Medio

Misura/e specifiche Acquisizione dai commissari di dichiarazioni insussistenza incompatibilità e conflitto di interesse



Costituzione commissioni  di  gara nel rispetto dei  criteri  dettati  con deliberazione di  g.c.  n.  56 del
30.06.2016

Consultazione vademecum individuazione di criticità concorrenziali nel settore degli appalti pubblici
dell’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato (AGCM)

Tipologia della/e misura/e Misure di disciplina del conflitto di'interessi
Misure di regolamentazione 

Responsabili dell'applicazione della/
e misura/e 

Commissari di gara 

Tempi di attuazione Continuativa 

Indicatori SI/NO

N. dichiarazionie acquisite rispetto alle  commissioni di gara costituite direttamente dal comune 

AREA CONTRATTI PUBBLICI 

PROCESSO N. 10 Verifica della eventuale anomalia delle offerte

INDICATORI DI PROBABILITA' INDICATORI DI IMPATTO

n. variabile livello  n. variabile livello  

1 Discrezionali

tà Medio 

1 Impatto  sull’immagine

dell’Ente

Basso

2 Coerenza 

operativa Medio 

2 Impatto in termini di 

contenzioso

Medio

3 Rilevanza 

degli interessi

“esterni” 

Alto 3 Impatto organizzativo e/o 

sulla continuità del 

servizio

Alto



Totale  livello

probabilità

Medio Totale livello impatto Medio

LIVELLO DI RISCHIO ATTRIBUITO AL PROCESSO: 

Rischio Medio

AREA CONTRATTI PUBBLICI

SCHEDA PROCESSO N.    10

IDENTIFICAZIONE/MAPPATURA PROCESSO 

ELEMENTO DESCRITTIVO DEL
PROCESSO

SIGNIFICATO Verifica della eventuale anomalia delle offerte

Denominazione del processo Breve descrizione del processo In  sede  di  gara  i  commissari  verificano  quali  delle
offerte presentate sono da considerarsi anomale 

Origine del processo (input) Evento che dà avvio al procedimento Determinazione a contrattare

Risultato atteso (output) Evento che conclude il procedimento e
descrizione del risultato finale

Verbale di gara 

Sequenza di attività che consente di
raggiungere il risultato - le fasi

Descrizione  dettagliata  di  tutte  le
attività  –  fasi  che  compongono  il
processo

Verifica_richiesta chiarimenti- decisione finale

Responsabilità Individuazione  per  il  processo  nella
sua interezza e per ciascuna attività –
fase  i  ruoli  e  le  responsabilità  di
ciascun attore

Tutti i dipendenti che fanno parte di commissioni di
gara

Strutture organizzative coinvolte Individuazione  di  tutte  le  strutture
interne  coinvolte  a  qualsiasi  titolo
nello  svolgimento  del  processo  e
indicazione  dell’attività  –  fase  in  cui
intervengono

Tutti  i  settori  del  comune  in  quanto  tutti  i  settori
realizzano affidamenti

Tempi Indicare  se  sono  stati  definiti  dei Tempi  definiti  di  volta  in  volta  dal  bando  di  gara



tempi  per  la  realizzazione  dell’intero
processo

/lettera d'invito

Vincoli Indicare i vincoli di natura normativa,
regolamentare,  organizzativa  che
insistono sul processo

Vincoli  normativi  :  D.Lgs.  50/2016 e ss.mm.ii.  ,  in
generale normativa sulla contrattualistica pubblica. 
Convenzione sovracomunale per il SAG e disposizioni
operative  e  regolamentari  che  ne  disciplinano  il
funzionamento.
Vincoli  organizzativi:  numero  limitato  di  dipendenti
comunali  

Risorse Indicare le risorse umane, strumentali
e  finanziarie  impiegate  per  la
realizzazione  delle  diverse  attività  –
fasi del processo

Il processo viene realizzato con risorse interne e con
risorse  interne  unionali  (SAG).  Tutti  i  settori  si
occupano di affidamenti .
Non  vengono  utilizzate  risorse  finanziarie  oltre  alla
spesa  per  il  personale   e  per  il  pagamento  dei
contributi all'ANAC in sede di gara e delle eventuali
spese di pubblicazione dei bandi.  

Utilizzo di procedure informatizzate 
di
supporto

Indicare se e quali procedure
informatizzate sono utilizzate per la
realizzazione del risultato finale del
processo e la loro capacità di rendere
intellegibile  le  azioni  poste  in  essere
dagli operatori

Le procedure sono informatizzate nel caso di utilizzo
dei portali intercenter, sater e mepa consip

Attori esterni che partecipano al
processo

Indicare  eventuali  soggetti  esterni
coinvolti  nella  realizzazione  del
processo

Nessun soggetto esterno 

Sistema dei controlli e tracciabilità Indicare  se  esiste  un  sistema  di
controllo  e  tracciabilità  delle  diverse
attività - fasi del processo e di che tipo
è (esterno, interno)

Nel caso di utilizzo di piattaforma informatica come
sopra 

Interrelazioni tra i processi Indicare  altri  processi
dell’Amministrazione  che
interagiscono con il processo

Nessuno

TRATTAMENTO DEL RISCHIO



Eventi rischiosi associati al processo Mancato rispetto dei criteri di individuazione e di verifica delle offerte anormalmente basse

Livello di rischio Medio

Misura/e specifiche Rispetto di quanto previsto dalle linee guida ANAC o motivazione dettagliata del discostamento

Tipologia della/e misura/e 
Misure di regolamentazione 

Responsabili dell'applicazione della/
e misura/e 

Commissari di gara 

Tempi di attuazione Continuativa 

Indicatori Presenza o assenza dei criteri di verifica nel bando/avviso/lettera d'invito/documentazione gara

AREA CONTRATTI PUBBLICI 

PROCESSO N. 11 Procedure Negoziate

INDICATORI DI PROBABILITA' INDICATORI DI IMPATTO

n. variabile livello  n. variabile livello  

1 Discrezionali

tà Medio 

1 Impatto  sull’immagine

dell’Ente

Basso

2 Coerenza 

operativa Medio 

2 Impatto in termini di 

contenzioso

Medio

3 Rilevanza 

degli interessi

“esterni” 

Alto 3 Impatto organizzativo e/o 

sulla continuità del 

servizio

Alto

Totale  livello

probabilità

Medio Totale livello impatto Medio

LIVELLO DI RISCHIO ATTRIBUITO AL PROCESSO: 



Rischio Medio

AREA CONTRATTI PUBBLICI

SCHEDA PROCESSO N.    11

IDENTIFICAZIONE/MAPPATURA PROCESSO 

ELEMENTO DESCRITTIVO DEL
PROCESSO

SIGNIFICATO Procedure negoziate

Denominazione del processo Breve descrizione del processo Come definita dal codice dei contratti 

Origine del processo (input) Evento che dà avvio al procedimento Scelta della modalità di affidamento 

Risultato atteso (output) Evento che conclude il procedimento e
descrizione del risultato finale

Sottoscrizione contratto o analogo

Sequenza di attività che consente di
raggiungere il risultato - le fasi

Descrizione  dettagliata  di  tutte  le
attività  –  fasi  che  compongono  il
processo

Fasi definite  dal codice dei contratti 

Responsabilità Individuazione  per  il  processo  nella
sua interezza e per ciascuna attività –
fase  i  ruoli  e  le  responsabilità  di
ciascun attore

Tutti i responsabili di settore

Strutture organizzative coinvolte Individuazione  di  tutte  le  strutture
interne  coinvolte  a  qualsiasi  titolo
nello  svolgimento  del  processo  e
indicazione  dell’attività  –  fase  in  cui
intervengono

Tutti  i  settori  del  comune  in  quanto  tutti  i  settori
realizzano affidamenti

Tempi Indicare  se  sono  stati  definiti  dei
tempi  per  la  realizzazione  dell’intero
processo

Tempi definiti di volta in volta 

Vincoli Indicare i vincoli di natura normativa,
regolamentare,  organizzativa  che

Vincoli  normativi  :  D.Lgs.  50/2016 e ss.mm.ii.  ,  in
generale normativa sulla contrattualistica pubblica. 



insistono sul processo Convenzione sovracomunale per il SAG e disposizioni
operative  e  regolamentari  che  ne  disciplinano  il
funzionamento.
Vincoli  organizzativi:  numero  limitato  di  dipendenti
comunali  

Risorse Indicare le risorse umane, strumentali
e  finanziarie  impiegate  per  la
realizzazione  delle  diverse  attività  –
fasi del processo

Il processo viene realizzato con risorse interne e con
risorse  interne  unionali  (SAG).  Tutti  i  settori  si
occupano di affidamenti .
Non  vengono  utilizzate  risorse  finanziarie  oltre  alla
spesa  per  il  personale   e  per  il  pagamento  dei
contributi all'ANAC in sede di gara e delle eventuali
spese di pubblicazione dei bandi.  

Utilizzo di procedure informatizzate 
di
supporto

Indicare se e quali procedure
informatizzate sono utilizzate per la
realizzazione del risultato finale del
processo e la loro capacità di rendere
intellegibile  le  azioni  poste  in  essere
dagli operatori

Le procedure sono informatizzate nel caso di utilizzo
dei portali intercenter, sater e mepa consip

Attori esterni che partecipano al
processo

Indicare  eventuali  soggetti  esterni
coinvolti  nella  realizzazione  del
processo

Nessun soggetto esterno 

Sistema dei controlli e tracciabilità Indicare  se  esiste  un  sistema  di
controllo  e  tracciabilità  delle  diverse
attività - fasi del processo e di che tipo
è (esterno, interno)

Nel caso di utilizzo di piattaforma informatica come
sopra 

Interrelazioni tra i processi Indicare  altri  processi
dell’Amministrazione  che
interagiscono con il processo

Nessuno

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Eventi rischiosi associati al processo Utilizzo della procedura negoziata al di fuori dei casi previsti dalla legge al fine di favorire un’impresa

Livello di rischio Medio

Misura/e specifiche Rispetto dei presupposti previsti dal codice dei contratti 



Adeguata e stringente motivazione della scelta di tale procedura

Tipologia della/e misura/e 
Misure di regolamentazione 
Misure di controllo

Responsabili dell'applicazione della/
e misura/e 

Commissari di gara 

Tempi di attuazione Continuativa 

Indicatori Presenza o assenza nella determinazione a contrarre o atto analogo dell'applicazione delle misure

AREA CONTRATTI PUBBLICI 

PROCESSO N. 12 Affidamenti diretti 

INDICATORI DI PROBABILITA' INDICATORI DI IMPATTO

n. variabile livello  n. variabile livello  

1 Discrezionali

tà Alto 

1 Impatto  sull’immagine

dell’Ente

Basso

2 Coerenza 

operativa Medio 

2 Impatto in termini di 

contenzioso

Medio

3 Rilevanza 

degli interessi

“esterni” 

Alto 

3 Impatto organizzativo e/o 

sulla continuità del 

servizio

Alto

Totale  livello

probabilità

Alto Totale livello impatto Medio

LIVELLO DI RISCHIO ATTRIBUITO AL PROCESSO: 

Rischio Critico



AREA CONTRATTI PUBBLICI

SCHEDA PROCESSO N.    12

IDENTIFICAZIONE/MAPPATURA PROCESSO 

ELEMENTO DESCRITTIVO DEL
PROCESSO

SIGNIFICATO Affidamenti diretti 

Denominazione del processo Breve descrizione del processo Come definita dal codice dei contratti 

Origine del processo (input) Evento che dà avvio al procedimento Scelta della modalità di affidamento 

Risultato atteso (output) Evento che conclude il procedimento e
descrizione del risultato finale

Sottoscrizione contratto o analogo

Sequenza di attività che consente di
raggiungere il risultato - le fasi

Descrizione  dettagliata  di  tutte  le
attività  –  fasi  che  compongono  il
processo

Fasi definite  dal codice dei contratti 

Responsabilità Individuazione  per  il  processo  nella
sua interezza e per ciascuna attività –
fase  i  ruoli  e  le  responsabilità  di
ciascun attore

Tutti i responsabili di settore

Strutture organizzative coinvolte Individuazione  di  tutte  le  strutture
interne  coinvolte  a  qualsiasi  titolo
nello  svolgimento  del  processo  e
indicazione  dell’attività  –  fase  in  cui
intervengono

Tutti  i  settori  del  comune  in  quanto  tutti  i  settori
realizzano affidamenti

Tempi Indicare  se  sono  stati  definiti  dei
tempi  per  la  realizzazione  dell’intero
processo

Tempi definiti di volta in volta 

Vincoli Indicare i vincoli di natura normativa,
regolamentare,  organizzativa  che
insistono sul processo

Vincoli  normativi  :  D.Lgs.  50/2016 e ss.mm.ii.  ,  in
generale normativa sulla contrattualistica pubblica. 

Vincoli  organizzativi:  numero  limitato  di  dipendenti
comunali  



Risorse Indicare le risorse umane, strumentali
e  finanziarie  impiegate  per  la
realizzazione  delle  diverse  attività  –
fasi del processo

Il processo viene realizzato con risorse interne . Tutti i
settori si occupano di affidamenti .
Non  vengono  utilizzate  risorse  finanziarie  oltre  alla
spesa per il personale

Utilizzo di procedure informatizzate 
di
supporto

Indicare se e quali procedure
informatizzate sono utilizzate per la
realizzazione del risultato finale del
processo e la loro capacità di rendere
intellegibile  le  azioni  poste  in  essere
dagli operatori

Le procedure sono informatizzate nel caso di utilizzo
dei portali intercenter, sater e mepa consip. 
Inoltre  per  la  redazione  delle  determinazioni  è
utilizzato il software akropolis

Attori esterni che partecipano al
processo

Indicare  eventuali  soggetti  esterni
coinvolti  nella  realizzazione  del
processo

Nessun soggetto esterno 

Sistema dei controlli e tracciabilità Indicare  se  esiste  un  sistema  di
controllo  e  tracciabilità  delle  diverse
attività - fasi del processo e di che tipo
è (esterno, interno)

Nel caso di utilizzo di piattaforma informatica come
sopra 

Interrelazioni tra i processi Indicare  altri  processi
dell’Amministrazione  che
interagiscono con il processo

Nessuno

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Eventi rischiosi associati al processo Elusione delle regole minime di concorrenza stabilite dalla legge per gli affidamenti di importo fino ad
un milione di euro . Abuso nel ricorso agli affidamenti in economia ed ai cottimi fiduciari al di fuori
delle ipotesi legislativamente previste; abuso nel ricorso agli istituti della proroga e del rinnovo.

Livello di rischio Critico

Misura/e specifiche Verifica dell'indisponibilità del prodotto/servizio/lavoro sul mepa o convenzioni consip 
Verifica della congruità del prezzo in fase di istruttoria
Obbligo di motivare i presupposti di fatto e di diritto che legittimano tale affidamento
Attuazione della rotazione delle imprese
Attestazione della verifica della regolarità contributiva e del  rispetto della normativa sulla
tracciabilità dei flussi finanziari (CIG; CUP; conto dedicato)

Tipologia della/e misura/e Misure di trasparenza



Misure di controllo

Responsabili dell'applicazione della/
e misura/e 

Responsabili di settore

Tempi di attuazione Continuativa 

Indicatori SI/NO: 
presenza nella  determinazione a contrarre o atto analogo della esplicitazione delle misure 

N. dichiarazioni  tracciabilità acquisite /N. 
determine  a contrarre estratte da controllo regolarità amministrativa

N. DURC acquisiti/N. 
determine  a contrarre estratte da controllo regolarità amministrativa

AREA CONTRATTI PUBBLICI 

PROCESSO N. 13 Revoca del bando

INDICATORI DI PROBABILITA' INDICATORI DI IMPATTO

n. variabile livello  n. variabile livello  

1 Discrezionali

tà Medio 

1 Impatto  sull’immagine

dell’Ente

Basso

2 Coerenza 

operativa Medio 

2 Impatto in termini di 

contenzioso

Medio

3 Rilevanza 

degli interessi

“esterni” 

Alto 3 Impatto organizzativo e/o 

sulla continuità del 

servizio

Alto

Totale  livello Medio Totale livello impatto Medio



probabilità

LIVELLO DI RISCHIO ATTRIBUITO AL PROCESSO: 

Rischio Medio

AREA CONTRATTI PUBBLICI

SCHEDA PROCESSO N.    13

IDENTIFICAZIONE/MAPPATURA PROCESSO 

ELEMENTO DESCRITTIVO DEL
PROCESSO

SIGNIFICATO Revoca del bando

Denominazione del processo Breve descrizione del processo A Bando/lettera di invito già usciti si procede a revoca

Origine del processo (input) Evento che dà avvio al procedimento Atto di revoca

Risultato atteso (output) Evento che conclude il procedimento e
descrizione del risultato finale

Atto di revoca

Sequenza di attività che consente di
raggiungere il risultato - le fasi

Descrizione  dettagliata  di  tutte  le
attività  –  fasi  che  compongono  il
processo

monofase

Responsabilità Individuazione  per  il  processo  nella
sua interezza e per ciascuna attività –
fase  i  ruoli  e  le  responsabilità  di
ciascun attore

Tutti i responsabili di settore

Strutture organizzative coinvolte Individuazione  di  tutte  le  strutture
interne  coinvolte  a  qualsiasi  titolo
nello  svolgimento  del  processo  e
indicazione  dell’attività  –  fase  in  cui
intervengono

Tutti  i  settori  del  comune  in  quanto  tutti  i  settori
realizzano affidamenti

Tempi Indicare  se  sono  stati  definiti  dei
tempi  per  la  realizzazione  dell’intero
processo

Tempi definiti di volta in volta 



Vincoli Indicare i vincoli di natura normativa,
regolamentare,  organizzativa  che
insistono sul processo

Vincoli  normativi  :  D.Lgs.  50/2016 e ss.mm.ii.  ,  in
generale normativa sulla contrattualistica pubblica. 
Disciplina del SAG

Vincoli  organizzativi:  numero  limitato  di  dipendenti
comunali  

Risorse Indicare le risorse umane, strumentali
e  finanziarie  impiegate  per  la
realizzazione  delle  diverse  attività  –
fasi del processo

Il processo viene realizzato con risorse interne o con
risorse  di  Unione  .  Tutti  i  settori  si  occupano  di
affidamenti .
Non  vengono  utilizzate  risorse  finanziarie  oltre  alla
spesa per il personale

Utilizzo di procedure informatizzate 
di
supporto

Indicare se e quali procedure
informatizzate sono utilizzate per la
realizzazione del risultato finale del
processo e la loro capacità di rendere
intellegibile  le  azioni  poste  in  essere
dagli operatori

Le procedure sono informatizzate nel caso di utilizzo
dei portali intercenter, sater e mepa consip. 
Inoltre  per  la  redazione  delle  determinazioni  è
utilizzato il software akropolis

Attori esterni che partecipano al
processo

Indicare  eventuali  soggetti  esterni
coinvolti  nella  realizzazione  del
processo

Nessun soggetto esterno 

Sistema dei controlli e tracciabilità Indicare  se  esiste  un  sistema  di
controllo  e  tracciabilità  delle  diverse
attività - fasi del processo e di che tipo
è (esterno, interno)

Nel caso di utilizzo di piattaforma informatica come
sopra 

Interrelazioni tra i processi Indicare  altri  processi
dell’Amministrazione  che
interagiscono con il processo

Nessuno

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Eventi rischiosi associati al processo Adozione di un provvedimento di revoca del bando strumentale all'annullamento di una gara, al fine di
evitare  l'aggiudicazione  in  favore  di  un  soggetto  diverso  da  quello  atteso,  ovvero  al  fine  creare  i
presupposti per concedere un indennizzo all’aggiudicatario.

Livello di rischio Medio



Misura/e specifiche Dettagliata motivazione 

Tipologia della/e misura/e 
Misure di controllo

Responsabili dell'applicazione della/
e misura/e 

Responsabili di settore

Tempi di attuazione Continuativa 

Indicatori SI/NO

AREA CONTRATTI PUBBLICI 

PROCESSO N. 14 Redazione del cronoprogramma

INDICATORI DI PROBABILITA' INDICATORI DI IMPATTO

n. variabile livello  n. variabile livello  

1 Discrezionali

tà

Alto 1 Impatto  sull’immagine

dell’Ente

Basso

2 Coerenza 

operativa Medio 

2 Impatto in termini di 

contenzioso

Medio

3 Rilevanza 

degli interessi

“esterni” 

Alto 3 Impatto organizzativo e/o 

sulla continuità del 

servizio

Alto

Totale  livello

probabilità

Alto Totale livello impatto Medio

LIVELLO DI RISCHIO ATTRIBUITO AL PROCESSO: 

Rischio Medio



AREA CONTRATTI PUBBLICI

SCHEDA PROCESSO N.    14

IDENTIFICAZIONE/MAPPATURA PROCESSO 

ELEMENTO DESCRITTIVO DEL
PROCESSO

SIGNIFICATO Redazione del cronoprogramma

Denominazione del processo Breve descrizione del processo Pianificazione delle tempistiche di esecuzione dei lavori 

Origine del processo (input) Evento che dà avvio al procedimento Redazione del cronoprogramma

Risultato atteso (output) Evento che conclude il procedimento e
descrizione del risultato finale

Redazione del cronoprogramma

Sequenza di attività che consente di
raggiungere il risultato - le fasi

Descrizione  dettagliata  di  tutte  le
attività  –  fasi  che  compongono  il
processo

monofase

Responsabilità Individuazione  per  il  processo  nella
sua interezza e per ciascuna attività –
fase  i  ruoli  e  le  responsabilità  di
ciascun attore

Responsabile del IV settore 

Strutture organizzative coinvolte Individuazione  di  tutte  le  strutture
interne  coinvolte  a  qualsiasi  titolo
nello  svolgimento  del  processo  e
indicazione  dell’attività  –  fase  in  cui
intervengono

IV settore 

Tempi Indicare  se  sono  stati  definiti  dei
tempi  per  la  realizzazione  dell’intero
processo

Tempi definiti di volta in volta 

Vincoli Indicare i vincoli di natura normativa,
regolamentare,  organizzativa  che
insistono sul processo

Vincoli  normativi  :  D.Lgs.  50/2016 e ss.mm.ii.  ,  in
generale normativa sulla contrattualistica pubblica. 

Vincoli  organizzativi:  numero  limitato  di  dipendenti
comunali  



Risorse Indicare le risorse umane, strumentali
e  finanziarie  impiegate  per  la
realizzazione  delle  diverse  attività  –
fasi del processo

Il processo viene realizzato con risorse interne del IV
settore
Non  vengono  utilizzate  risorse  finanziarie  oltre  alla
spesa per il personale

Utilizzo di procedure informatizzate 
di
supporto

Indicare se e quali procedure
informatizzate sono utilizzate per la
realizzazione del risultato finale del
processo e la loro capacità di rendere
intellegibile  le  azioni  poste  in  essere
dagli operatori

No 

Attori esterni che partecipano al
processo

Indicare  eventuali  soggetti  esterni
coinvolti  nella  realizzazione  del
processo

Progettista in caso di incarico a professionista esterno

Sistema dei controlli e tracciabilità Indicare  se  esiste  un  sistema  di
controllo  e  tracciabilità  delle  diverse
attività - fasi del processo e di che tipo
è (esterno, interno)

NO 

Interrelazioni tra i processi Indicare  altri  processi
dell’Amministrazione  che
interagiscono con il processo

Nessuno

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Eventi rischiosi associati al processo Pianificazione  di  tempistiche  di  esecuzione  dei  lavori  non  congrue  al  fine  di  favorire
determinati concorrenti e/o svantaggiare altri 

Pressioni  dell'appaltatore  sulla  direzione  dei  lavori,  affinché  possa  essere  rimodulato  il
cronoprogramma in funzione dell'andamento reale della realizzazione dell'opera. 

Livello di rischio Medio

Misura/e specifiche Formazione del personale dei settori a rischio

Tipologia della/e misura/e 
Misure di formazione 

Responsabili dell'applicazione della/ Responsabile IV settore



e misura/e 

Tempi di attuazione Continuativa 

Indicatori SI/NO

AREA CONTRATTI PUBBLICI 

PROCESSO N. 15 Varianti in corso di esecuzione del contratto

INDICATORI DI PROBABILITA' INDICATORI DI IMPATTO

n. variabile livello  n. variabile livello  

1 Discrezionali

tà Medio 

1 Impatto  sull’immagine

dell’Ente

Basso

2 Coerenza 

operativa Medio 

2 Impatto in termini di 

contenzioso

Medio

3 Rilevanza 

degli interessi

“esterni” 

Alto 3 Impatto organizzativo e/o 

sulla continuità del 

servizio

Medio

Totale  livello

probabilità

Medio Totale livello impatto Medio

LIVELLO DI RISCHIO ATTRIBUITO AL PROCESSO: 

Rischio Medio

AREA CONTRATTI PUBBLICI

SCHEDA PROCESSO N.    15

IDENTIFICAZIONE/MAPPATURA PROCESSO 



ELEMENTO DESCRITTIVO DEL
PROCESSO

SIGNIFICATO Varianti in corso di esecuzione del contratto

Denominazione del processo Breve descrizione del processo A contratto  già  sottoscritto  vengono decise  delle  varianti
nelle quantitaà/qualità dei servizi/lavori 

Origine del processo (input) Evento che dà avvio al procedimento Redazione variante

Risultato atteso (output) Evento che conclude il procedimento e
descrizione del risultato finale

Sottoscrizione variante 

Sequenza di attività che consente di
raggiungere il risultato - le fasi

Descrizione  dettagliata  di  tutte  le
attività  –  fasi  che  compongono  il
processo

Redazione – approvazione- sottoscrizione 

Responsabilità Individuazione  per  il  processo  nella
sua interezza e per ciascuna attività –
fase  i  ruoli  e  le  responsabilità  di
ciascun attore

Tutti i Responsabili di settore 

Strutture organizzative coinvolte Individuazione  di  tutte  le  strutture
interne  coinvolte  a  qualsiasi  titolo
nello  svolgimento  del  processo  e
indicazione  dell’attività  –  fase  in  cui
intervengono

Tutti i settori in quanto tutti realizzano affidamenti

Tempi Indicare  se  sono  stati  definiti  dei
tempi  per  la  realizzazione  dell’intero
processo

Tempi definiti di volta in volta 

Vincoli Indicare i vincoli di natura normativa,
regolamentare,  organizzativa  che
insistono sul processo

Vincoli  normativi  :  D.Lgs.  50/2016 e ss.mm.ii.  ,  in
generale normativa sulla contrattualistica pubblica. 

Vincoli  organizzativi:  numero  limitato  di  dipendenti
comunali  

Risorse Indicare le risorse umane, strumentali
e  finanziarie  impiegate  per  la
realizzazione  delle  diverse  attività  –
fasi del processo

Il processo viene realizzato con risorse interne 
Non  vengono  utilizzate  risorse  finanziarie  oltre  alla
spesa per il personale



Utilizzo di procedure informatizzate 
di
supporto

Indicare se e quali procedure
informatizzate sono utilizzate per la
realizzazione del risultato finale del
processo e la loro capacità di rendere
intellegibile  le  azioni  poste  in  essere
dagli operatori

No 

Attori esterni che partecipano al
processo

Indicare  eventuali  soggetti  esterni
coinvolti  nella  realizzazione  del
processo

Progettista in caso di incarico a professionista esterno

Sistema dei controlli e tracciabilità Indicare  se  esiste  un  sistema  di
controllo  e  tracciabilità  delle  diverse
attività - fasi del processo e di che tipo
è (esterno, interno)

NO 

Interrelazioni tra i processi Indicare  altri  processi
dell’Amministrazione  che
interagiscono con il processo

Nessuno

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Eventi rischiosi associati al processo Ammissione  di  varianti  durante  la  fase  esecutiva  del  contratto,  al  fine  di  consentire
all’appaltatore di recuperare lo sconto effettuato in sede di gara o di conseguire guadagni
ulteriori.

Livello di rischio Medio

Misura/e specifiche Verifica da parte del RUP dei presupposti tecnici e giuridici per poter procedere all’adozione
della variante
Verifica del corretto assolvimento dell’obbligo di trasmissione all’ANAC delle varianti

Tipologia della/e misura/e 
Misure di controllo e trasparenza

Responsabili dell'applicazione della/
e misura/e 

Responsabili di settore

Tempi di attuazione Continuativa 

Indicatori SI/NO



Esplicitazione nell'atto amministrativo della conduzione di tali verifiche

AREA CONTRATTI PUBBLICI 

PROCESSO N. 16 Subappalto

INDICATORI DI PROBABILITA' INDICATORI DI IMPATTO

n. variabile livello  n. variabile livello  

1 Discrezionali

tà Medio 

1 Impatto  sull’immagine

dell’Ente

Basso

2 Coerenza 

operativa Medio 

2 Impatto in termini di 

contenzioso

Medio

3 Rilevanza 

degli interessi

“esterni” 

Alto 3 Impatto organizzativo e/o 

sulla continuità del 

servizio

Medio

Totale  livello

probabilità

Medio Totale livello impatto Medio

LIVELLO DI RISCHIO ATTRIBUITO AL PROCESSO: 

Rischio Medio

AREA CONTRATTI PUBBLICI

SCHEDA PROCESSO N.    16

IDENTIFICAZIONE/MAPPATURA PROCESSO 

ELEMENTO DESCRITTIVO DEL
PROCESSO

SIGNIFICATO Subappalto

Denominazione del processo Breve descrizione del processo Autorizzazione di un subappalto 



Origine del processo (input) Evento che dà avvio al procedimento Richiesta autorizzazione 

Risultato atteso (output) Evento che conclude il procedimento e
descrizione del risultato finale

Atto di autorizzazione 

Sequenza di attività che consente di
raggiungere il risultato - le fasi

Descrizione  dettagliata  di  tutte  le
attività  –  fasi  che  compongono  il
processo

Richiesta  –  istruttoria-  atto  autorizzativo  o  non
autorizzativo 

Responsabilità Individuazione  per  il  processo  nella
sua interezza e per ciascuna attività –
fase  i  ruoli  e  le  responsabilità  di
ciascun attore

Tutti i Responsabili di settore 

Strutture organizzative coinvolte Individuazione  di  tutte  le  strutture
interne  coinvolte  a  qualsiasi  titolo
nello  svolgimento  del  processo  e
indicazione  dell’attività  –  fase  in  cui
intervengono

Tutti i settori in quanto tutti realizzano affidamenti

Tempi Indicare  se  sono  stati  definiti  dei
tempi  per  la  realizzazione  dell’intero
processo

Tempi definiti dal codice dei contratti

Vincoli Indicare i vincoli di natura normativa,
regolamentare,  organizzativa  che
insistono sul processo

Vincoli  normativi  :  D.Lgs.  50/2016 e ss.mm.ii.  ,  in
generale normativa sulla contrattualistica pubblica. 

Vincoli  organizzativi:  numero  limitato  di  dipendenti
comunali  

Risorse Indicare le risorse umane, strumentali
e  finanziarie  impiegate  per  la
realizzazione  delle  diverse  attività  –
fasi del processo

Il processo viene realizzato con risorse interne 
Non  vengono  utilizzate  risorse  finanziarie  oltre  alla
spesa per il personale

Utilizzo di procedure informatizzate 
di
supporto

Indicare se e quali procedure
informatizzate sono utilizzate per la
realizzazione del risultato finale del
processo e la loro capacità di rendere
intellegibile  le  azioni  poste  in  essere

Software akropolis per atti



dagli operatori

Attori esterni che partecipano al
processo

Indicare  eventuali  soggetti  esterni
coinvolti  nella  realizzazione  del
processo

Appaltatore principale

Sistema dei controlli e tracciabilità Indicare  se  esiste  un  sistema  di
controllo  e  tracciabilità  delle  diverse
attività - fasi del processo e di che tipo
è (esterno, interno)

NO 

Interrelazioni tra i processi Indicare  altri  processi
dell’Amministrazione  che
interagiscono con il processo

Processo inerente l'appalto principale 

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Eventi rischiosi associati al processo Accordi  collusivi  tra  le  imprese  partecipanti  a  una  gara  volti  a  manipolarne  gli  esiti,
utilizzando  il  meccanismo  del  subappalto  come  modalità  per  distribuire  i  vantaggi
dell’accordo a tutti i partecipanti allo stesso;
scarso o mancato controllo, abuso nell’adozione del provvedimento.

Livello di rischio Medio

Misura/e specifiche In fase di autorizzazione controllo del rispetto delle indicazioni dell'ente sulla documentazione
da presentare

Tipologia della/e misura/e 
Misure di controllo 

Responsabili dell'applicazione della/
e misura/e 

Responsabili di settore

Tempi di attuazione Continuativa 

Indicatori SI/NO
Esplicitazione nell'atto amministrativo della conduzione di tali verifiche



AREA CONTRATTI PUBBLICI 

PROCESSO N. 17 SAL/CRE/Conformità

INDICATORI DI PROBABILITA' INDICATORI DI IMPATTO

n. variabile livello  n. variabile livello  

1 Discrezionali

tà Medio 

1 Impatto  sull’immagine

dell’Ente

Basso

2 Coerenza 

operativa Medio 

2 Impatto in termini di 

contenzioso

Medio

3 Rilevanza 

degli interessi

“esterni” 

Alto 3 Impatto organizzativo e/o 

sulla continuità del 

servizio

Medio

Totale  livello

probabilità

Medio Totale livello impatto Medio

LIVELLO DI RISCHIO ATTRIBUITO AL PROCESSO: 

Rischio Medio

AREA CONTRATTI PUBBLICI

SCHEDA PROCESSO N.    17

IDENTIFICAZIONE/MAPPATURA PROCESSO 

ELEMENTO DESCRITTIVO DEL
PROCESSO

SIGNIFICATO Stato  avanzamento  lavori  /certificato  regolare
esecuzione/conformità

Denominazione del processo Breve descrizione del processo Elaborazione  della  documentazione  sopraindicata   e
approvazione della stessa

Origine del processo (input) Evento che dà avvio al procedimento Redazione documento da parte del direttore lavori 

Risultato atteso (output) Evento che conclude il procedimento e Atto  di  approvazione  o  non  approvazione  da  parte  del



descrizione del risultato finale responsabile 

Sequenza di attività che consente di
raggiungere il risultato - le fasi

Descrizione  dettagliata  di  tutte  le
attività  –  fasi  che  compongono  il
processo

Redazione  documento  da  parte  del  direttore  lavori
/istruttoria tecnica/approvazione 

Responsabilità Individuazione  per  il  processo  nella
sua interezza e per ciascuna attività –
fase  i  ruoli  e  le  responsabilità  di
ciascun attore

Responsabile IV settore 

Strutture organizzative coinvolte Individuazione  di  tutte  le  strutture
interne  coinvolte  a  qualsiasi  titolo
nello  svolgimento  del  processo  e
indicazione  dell’attività  –  fase  in  cui
intervengono

IV settore 

Tempi Indicare  se  sono  stati  definiti  dei
tempi  per  la  realizzazione  dell’intero
processo

Tempi definiti dal codice dei contratti e dallo specifico
capitolato d'appalto o documentazione equivalente.

Vincoli Indicare i vincoli di natura normativa,
regolamentare,  organizzativa  che
insistono sul processo

Vincoli  normativi  :  D.Lgs.  50/2016 e ss.mm.ii.  ,  in
generale  normativa  sulla  contrattualistica  pubblica,
capitolato  dello  specifico  appalto  o  documentazione
equivalente 

Vincoli  organizzativi:  numero  limitato  di  dipendenti
comunali  

Risorse Indicare le risorse umane, strumentali
e  finanziarie  impiegate  per  la
realizzazione  delle  diverse  attività  –
fasi del processo

Il processo viene realizzato con risorse interne 
Non  vengono  utilizzate  risorse  finanziarie  oltre  alla
spesa per il personale

Utilizzo di procedure informatizzate 
di
supporto

Indicare se e quali procedure
informatizzate sono utilizzate per la
realizzazione del risultato finale del
processo e la loro capacità di rendere
intellegibile  le  azioni  poste  in  essere

Software akropolis  solo per atti amministrativi



dagli operatori

Attori esterni che partecipano al
processo

Indicare  eventuali  soggetti  esterni
coinvolti  nella  realizzazione  del
processo

Appaltatore, eventuale direttore dei lavori esterno

Sistema dei controlli e tracciabilità Indicare  se  esiste  un  sistema  di
controllo  e  tracciabilità  delle  diverse
attività - fasi del processo e di che tipo
è (esterno, interno)

Tracciabilià  solo  nel  software  akropolis  atti
amministrativi

Interrelazioni tra i processi Indicare  altri  processi
dell’Amministrazione  che
interagiscono con il processo

no

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Eventi rischiosi associati al processo Controllo scarso o del tutto assente. Accordi collusivi con impresa e/o direttore lavori 

Livello di rischio Medio

Misura/e specifiche Nomina del  direttore  lavori  previa  verifica  del  possesso die  requisiti  tecnico  professionali
richiesti e previa acquisizione dichiarazione dell'assenza di conflitto di interesse

Tipologia della/e misura/e 
Misura di disciplina del conflitto di interesse
Misura di controllo

Responsabili dell'applicazione della/
e misura/e 

Responsabile IV settore

Tempi di attuazione Continuativa 

Indicatori N dichiarazioni acquisite/N. Nomine di direttore lavori

AREA CONTRATTI PUBBLICI 

PROCESSO N. 18 Collaudo lavori pubblici

INDICATORI DI PROBABILITA' INDICATORI DI IMPATTO



n. variabile livello  n. variabile livello  

1 Discrezionali

tà Medio 

1 Impatto  sull’immagine

dell’Ente

Alto

2 Coerenza 

operativa Medio 

2 Impatto in termini di 

contenzioso

Medio

3 Rilevanza 

degli interessi

“esterni” 

Alto 3 Impatto organizzativo e/o 

sulla continuità del 

servizio

Alto

Totale  livello

probabilità

Medio Totale livello impatto Alto

LIVELLO DI RISCHIO ATTRIBUITO AL PROCESSO: 

Rischio Critico

AREA CONTRATTI PUBBLICI

SCHEDA PROCESSO N.    18

IDENTIFICAZIONE/MAPPATURA PROCESSO 

ELEMENTO DESCRITTIVO DEL
PROCESSO

SIGNIFICATO Collaudo lavori pubblici

Denominazione del processo Breve descrizione del processo Verifica  conformità  al  progetto  delle  opere  pubbliche
realizzate  o  direttamente  dal  comune  o  da  soggetto
attuatore di convenzione urbanistica

Origine del processo (input) Evento che dà avvio al procedimento Conferimento incarico di collaudo

Risultato atteso (output) Evento che conclude il procedimento e
descrizione del risultato finale

Atto  di  approvazione  o  presa  d'atto  delle  risultanze  del
collaudo da parte del responsabile 

Sequenza di attività che consente di Descrizione  dettagliata  di  tutte  le Redazione documento da parte del collaudatore /istruttoria
tecnica/presa d'atto e adozione provvedimenti conseguenti



raggiungere il risultato - le fasi attività  –  fasi  che  compongono  il
processo

(presa in carico opere o avvio contenzioso)

Responsabilità Individuazione  per  il  processo  nella
sua interezza e per ciascuna attività –
fase  i  ruoli  e  le  responsabilità  di
ciascun attore

Responsabile IV settore 

Strutture organizzative coinvolte Individuazione  di  tutte  le  strutture
interne  coinvolte  a  qualsiasi  titolo
nello  svolgimento  del  processo  e
indicazione  dell’attività  –  fase  in  cui
intervengono

IV settore 

Tempi Indicare  se  sono  stati  definiti  dei
tempi  per  la  realizzazione  dell’intero
processo

Tempi definiti dal codice dei contratti e dallo specifico
capitolato d'appalto o documentazione equivalente o
dalla convenzione urbanistica

Vincoli Indicare i vincoli di natura normativa,
regolamentare,  organizzativa  che
insistono sul processo

Vincoli  normativi  :  D.Lgs.  50/2016 e ss.mm.ii.  ,  in
generale  normativa  sulla  contrattualistica  pubblica,
capitolato  dello  specifico  appalto  o  documentazione
equivalente,  disciplin  specifica  della  convenzione
urbanistica

Vincoli  organizzativi:  numero  limitato  di  dipendenti
comunali  

Risorse Indicare le risorse umane, strumentali
e  finanziarie  impiegate  per  la
realizzazione  delle  diverse  attività  –
fasi del processo

Il processo viene realizzato con risorse interne per le
fasi interne e con risore di bilancio per l'incarico al
collaudatore  di  opere  pubbliche  realizzate
direttaemten  dal  comune  e  con  fondi  del  soggetto
attuatore  nel  caso di  opere realizzate  nell'ambito  di
convenzione urbanistica.

Utilizzo di procedure informatizzate 
di
supporto

Indicare se e quali procedure
informatizzate sono utilizzate per la
realizzazione del risultato finale del
processo e la loro capacità di rendere
intellegibile  le  azioni  poste  in  essere

Software akropolis  solo per atti amministrativi



dagli operatori

Attori esterni che partecipano al
processo

Indicare  eventuali  soggetti  esterni
coinvolti  nella  realizzazione  del
processo

Collaudatore esterno, Appaltatore, soggetto attuatore
in caso di convenzione urbanistica

Sistema dei controlli e tracciabilità Indicare  se  esiste  un  sistema  di
controllo  e  tracciabilità  delle  diverse
attività - fasi del processo e di che tipo
è (esterno, interno)

Tracciabilià  solo  nel  software  akropolis  atti
amministrativi

Interrelazioni tra i processi Indicare  altri  processi
dell’Amministrazione  che
interagiscono con il processo

Processo di conferimento incarichi tecnici 
Processo  di  escussione  garanzie  a  tutela  corretta
esecuzione opere

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Eventi rischiosi associati al processo Controllo scarso o del tutto assente. Accordi collusivi con impresa e/o soggetto attuatore 

Livello di rischio Critico

Misura/e specifiche Nomina  del  collaudatore  previa  verifica  del  possesso  dei  requisiti  tecnico  professionali
richiesti e previa acquisizione dichiarazione dell'assenza di conflitto di interesse

Se il valore dell'incarico è inferiore a 40.000 devono essere richiesti più preventivi 

Rotazione professionisti 

Tipologia della/e misura/e 
Misura di disciplina del conflitto di interesse
Misura di controllo

Responsabili dell'applicazione della/
e misura/e 

Responsabile IV settore

Tempi di attuazione Continuativa 

Indicatori N dichiarazioni acquisite/N. Nomine di direttore lavori  
N. preventivi acquisiti/N. Preventivi richiesti per procedura attivata



AREA CONTRATTI PUBBLICI 

PROCESSO N. 19 Affidamento incarichi servizi di architettura e ingegneria

INDICATORI DI PROBABILITA' INDICATORI DI IMPATTO

n. variabile livello  n. variabile livello  

1 Discrezionali

tà Alto

1 Impatto  sull’immagine

dell’Ente

Basso

2 Coerenza 

operativa Medio 

2 Impatto in termini di 

contenzioso

Medio

3 Rilevanza 

degli interessi

“esterni” 

Alto 3 Impatto organizzativo e/o 

sulla continuità del 

servizio

Medio

Totale  livello

probabilità

Alto Totale livello impatto Medio

LIVELLO DI RISCHIO ATTRIBUITO AL PROCESSO: 

Rischio Critico

AREA CONTRATTI PUBBLICI

SCHEDA PROCESSO N.    19

IDENTIFICAZIONE/MAPPATURA PROCESSO 

ELEMENTO DESCRITTIVO DEL
PROCESSO

SIGNIFICATO Affidamento incarichi tecnici esterni 

Denominazione del processo Breve descrizione del processo Affidamento  di  incarichi  per  lo  svolgimento  di  servizi
attinenti all'architettura e all'ingegneria come previsto dal



codice contratti 

Origine del processo (input) Evento che dà avvio al procedimento Definizione  da  parte  del  responsabile  del  IV  settore  die
requisiti di partecipazione e aggiudicazione 

Risultato atteso (output) Evento che conclude il procedimento e
descrizione del risultato finale

Sottoscrizione disciplinare 

Sequenza di attività che consente di
raggiungere il risultato - le fasi

Descrizione  dettagliata  di  tutte  le
attività  –  fasi  che  compongono  il
processo

Definizione  requisiti/avvio  procedura  richiesta  offerte  e
curricula  (diversa  a  seconda  dell'importo  )/  valutazione
offerte  e  curricola/verifica  requisiti  e  acquisizione
dichiarazioni/sottoscrizione disciplinare 

Responsabilità Individuazione  per  il  processo  nella
sua interezza e per ciascuna attività –
fase  i  ruoli  e  le  responsabilità  di
ciascun attore

Responsabile IV settore 

Strutture organizzative coinvolte Individuazione  di  tutte  le  strutture
interne  coinvolte  a  qualsiasi  titolo
nello  svolgimento  del  processo  e
indicazione  dell’attività  –  fase  in  cui
intervengono

IV settore 

Tempi Indicare  se  sono  stati  definiti  dei
tempi  per  la  realizzazione  dell’intero
processo

Tempi definiti dal codice dei contratti e dallo specifico
capitolato  d'appalto  o  documentazione  equivalente
che disciplina l'appalto

Vincoli Indicare i vincoli di natura normativa,
regolamentare,  organizzativa  che
insistono sul processo

Vincoli  normativi  :  D.Lgs.  50/2016  e  ss.mm.ii.
capitolato dello specifico incarico

Vincoli  organizzativi:  numero  limitato  di  dipendenti
comunali  

Risorse Indicare le risorse umane, strumentali
e  finanziarie  impiegate  per  la
realizzazione  delle  diverse  attività  –
fasi del processo

Il processo viene realizzato con risorse interne per le
fasi interne e con risore di bilancio per il corrispettivo
al tecnico incaricato

Utilizzo di procedure informatizzate 
di
supporto

Indicare se e quali procedure
informatizzate sono utilizzate per la
realizzazione del risultato finale del

Software akropolis  solo per atti amministrativi
richieste durc sul portale inps
proedura  totalmente  informatizzata  nel  caso  di



processo e la loro capacità di rendere
intellegibile  le  azioni  poste  in  essere
dagli operatori

utilizzo di portale intercenter  o mepa consip

Attori esterni che partecipano al
processo

Indicare  eventuali  soggetti  esterni
coinvolti  nella  realizzazione  del
processo

no

Sistema dei controlli e tracciabilità Indicare  se  esiste  un  sistema  di
controllo  e  tracciabilità  delle  diverse
attività - fasi del processo e di che tipo
è (esterno, interno)

Tracciabilià nel software akropolis atti amministrativi,
in caso di uso del portale mepa o interventer, per le
richieste  da  portale  di  durc,  tramite  il  protocollo
informatico  per  l'acquisizione  delle  dichirazioni  dai
partecipanti alla selezione 

Interrelazioni tra i processi Indicare  altri  processi
dell’Amministrazione  che
interagiscono con il processo

Processo affidamento contratti lavori 

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Eventi rischiosi associati al processo Motivazione generica per il  conferimento di  incarichi  professionali  allo scopo di  agevolare
sogetti particolari; 
abuso dell'affidamento diretto al di fuori di casi previsti dalla legge per favorire un soggetto

Livello di rischio Critico

Misura/e specifiche Nomina  previa  verifica  del  possesso  dei  requisiti  tecnico  professionali  richiesti  e  previa
acquisizione dichiarazione dell'assenza di conflitto di interesse

Se il valore dell'incarico è inferiore a 40.000 devono essere richiesti più preventivi 

Tipologia della/e misura/e 
Misura di disciplina del conflitto di interesse
Misura di controllo

Responsabili dell'applicazione della/
e misura/e 

Responsabile IV settore

Tempi di attuazione Continuativa 



Indicatori N dichiarazioni acquisite/N. incarichi  
N. preventivi acquisiti/N. Preventivi richiesti per procedura attivata

AREA CONTRATTI PUBBLICI 

PROCESSO N. 20 Proroghe o rinnovi contratti d'appalto

INDICATORI DI PROBABILITA' INDICATORI DI IMPATTO

n. variabile livello  n. variabile livello  

1 Discrezionali

tà Medio 

1 Impatto  sull’immagine

dell’Ente

Basso

2 Coerenza 

operativa Medio 

2 Impatto in termini di 

contenzioso

Medio

3 Rilevanza 

degli interessi

“esterni” 

Alto 3 Impatto organizzativo e/o 

sulla continuità del 

servizio

Alto

Totale  livello

probabilità

Medio Totale livello impatto Medio

LIVELLO DI RISCHIO ATTRIBUITO AL PROCESSO: 

Rischio Medio

AREA CONTRATTI PUBBLICI

SCHEDA PROCESSO N.    20

IDENTIFICAZIONE/MAPPATURA PROCESSO 

ELEMENTO DESCRITTIVO DEL SIGNIFICATO Proroghe o rinnovi contratti d'appalto



PROCESSO

Denominazione del processo Breve descrizione del processo Proroghe o rinnovi contratti d'appalto

Origine del processo (input) Evento che dà avvio al procedimento Determinazione  a contrattare 

Risultato atteso (output) Evento che conclude il procedimento e
descrizione del risultato finale

Sottoscrizione contratto

Sequenza di attività che consente di
raggiungere il risultato - le fasi

Descrizione  dettagliata  di  tutte  le
attività  –  fasi  che  compongono  il
processo

Determinazione  a  contrattare/acquisizione  consenso  (se
dovuto) o comunicazione alla ditta/ sottoscrizione contratto

Responsabilità Individuazione  per  il  processo  nella
sua interezza e per ciascuna attività –
fase  i  ruoli  e  le  responsabilità  di
ciascun attore

Tutti i Responsabili  settore 

Strutture organizzative coinvolte Individuazione  di  tutte  le  strutture
interne  coinvolte  a  qualsiasi  titolo
nello  svolgimento  del  processo  e
indicazione  dell’attività  –  fase  in  cui
intervengono

Tutti i settori in quanto tutti realizzano affidamenti

Tempi Indicare  se  sono  stati  definiti  dei
tempi  per  la  realizzazione  dell’intero
processo

Tempi definiti dal codice dei contratti e dallo specifico
capitolato  d'appalto  o  documentazione  equivalente
che disciplina l'appalto 

Vincoli Indicare i vincoli di natura normativa,
regolamentare,  organizzativa  che
insistono sul processo

Vincoli  normativi  :  D.Lgs.  50/2016  e  ss.mm.ii.
capitolato dello specifico incarico
Vincoli  organizzativi:  numero  limitato  di  dipendenti
comunali  

Risorse Indicare le risorse umane, strumentali
e  finanziarie  impiegate  per  la
realizzazione  delle  diverse  attività  –
fasi del processo

Il processo viene realizzato con risorse interne
eventualmente si interfaccia il  Sag per gli appalti di
sua competenza

Utilizzo di procedure informatizzate 
di
supporto

Indicare se e quali procedure
informatizzate sono utilizzate per la
realizzazione del risultato finale del
processo e la loro capacità di rendere

Software akropolis  solo per atti amministrativi



intellegibile  le  azioni  poste  in  essere
dagli operatori

Attori esterni che partecipano al
processo

Indicare  eventuali  soggetti  esterni
coinvolti  nella  realizzazione  del
processo

Appaltatore 

Sistema dei controlli e tracciabilità Indicare  se  esiste  un  sistema  di
controllo  e  tracciabilità  delle  diverse
attività - fasi del processo e di che tipo
è (esterno, interno)

Tracciabilià nel software akropolis atti amministrativi,
in caso di uso del portale mepa o interventer, per le
richieste da portale di durc

Interrelazioni tra i processi Indicare  altri  processi
dell’Amministrazione  che
interagiscono con il processo

no

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Eventi rischiosi associati al processo Attivazione di proroghe o rinnovi vietati per favorire l'appaltatore in corso 

Livello di rischio Medio

Misura/e specifiche Rispetto della tempistica e delle modalità procedurali stabilite dalla normativa vigente

obbligo di adeguata motivazione negli atti in relazione a natura e tempistia della prestazione ,
sulla base di esigenze effettive e documentate 

obbligo  di  comunicazione  al  RPCT  delle  proroghe  o  rinnovi  contrattuali  in  fase  di
monitoraggio annuale 

Tipologia della/e misura/e Misura di trasparenza
Misura di controllo

Responsabili dell'applicazione della/
e misura/e 

Tutti i Responsabile settore

Tempi di attuazione Continuativa 

Indicatori SI/NO 
monitoraggio annuale responsabili di settore



AREA CONTRATTI PUBBLICI 

PROCESSO N. 21 Applicazione penali in esecuzione di contratti

INDICATORI DI PROBABILITA' INDICATORI DI IMPATTO

n. variabile livello  n. variabile livello  

1 Discrezionali

tà Medio 

1 Impatto  sull’immagine

dell’Ente

Basso

2 Coerenza 

operativa Medio 

2 Impatto in termini di 

contenzioso

Medio

3 Rilevanza 

degli interessi

“esterni” 

Alto 3 Impatto organizzativo e/o 

sulla continuità del 

servizio

Medio

Totale  livello

probabilità

Medio Totale livello impatto Medio

LIVELLO DI RISCHIO ATTRIBUITO AL PROCESSO: 

Rischio Medio

AREA CONTRATTI PUBBLICI

SCHEDA PROCESSO N.    21

IDENTIFICAZIONE/MAPPATURA PROCESSO 

ELEMENTO DESCRITTIVO DEL
PROCESSO

SIGNIFICATO Applicazione penali in esecuzione di contratti 

Denominazione del processo Breve descrizione del processo In  caso di  inadempimento o  ritardi  vengono applicate  le
penali previste dal capitolato

Origine del processo (input) Evento che dà avvio al procedimento Rilevazione inadempimento/ritardo dell'appaltatore

Risultato atteso (output) Evento che conclude il procedimento e
descrizione del risultato finale

Incameramento penale 



Sequenza di attività che consente di
raggiungere il risultato - le fasi

Descrizione  dettagliata  di  tutte  le
attività  –  fasi  che  compongono  il
processo

Rilevazione  di  inadempimento  o  ritardo/  attivazione  del
contraddittorio  nelle  forme  previste  dal  capitolato  e
valutazione eventuali giutificazioni/ adozione decisione con
atto  amministrativo  che  irroga  la  penale/incameramento
entrata

Responsabilità Individuazione  per  il  processo  nella
sua interezza e per ciascuna attività –
fase  i  ruoli  e  le  responsabilità  di
ciascun attore

Tutti i Responsabili  settore 

Strutture organizzative coinvolte Individuazione  di  tutte  le  strutture
interne  coinvolte  a  qualsiasi  titolo
nello  svolgimento  del  processo  e
indicazione  dell’attività  –  fase  in  cui
intervengono

Tutti i settori in quanto tutti realizzano affidamenti

Tempi Indicare  se  sono  stati  definiti  dei
tempi  per  la  realizzazione  dell’intero
processo

Tempi definiti dal codice dei contratti e dallo specifico
capitolato  d'appalto  o  documentazione  equivalente
che disciplina l'appalto 

Vincoli Indicare i vincoli di natura normativa,
regolamentare,  organizzativa  che
insistono sul processo

Vincoli  normativi  :  D.Lgs.  50/2016  e  ss.mm.ii.
capitolato dello specifico appalto 
Vincoli  organizzativi:  numero  limitato  di  dipendenti
comunali  

Risorse Indicare le risorse umane, strumentali
e  finanziarie  impiegate  per  la
realizzazione  delle  diverse  attività  –
fasi del processo

Il processo viene realizzato con risorse interne
eventualmente si interfaccia il  Sag per gli appalti di
sua competenza

Utilizzo di procedure informatizzate 
di
supporto

Indicare se e quali procedure
informatizzate sono utilizzate per la
realizzazione del risultato finale del
processo e la loro capacità di rendere
intellegibile  le  azioni  poste  in  essere
dagli operatori

Software akropolis  solo per atti amministrativi

Attori esterni che partecipano al
processo

Indicare  eventuali  soggetti  esterni
coinvolti  nella  realizzazione  del
processo

Appaltatore 



Sistema dei controlli e tracciabilità Indicare  se  esiste  un  sistema  di
controllo  e  tracciabilità  delle  diverse
attività - fasi del processo e di che tipo
è (esterno, interno)

Tracciabilià nel software akropolis atti amministrativi

Interrelazioni tra i processi Indicare  altri  processi
dell’Amministrazione  che
interagiscono con il processo

no

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

Eventi rischiosi associati al processo Mancata  o  insufficiente  verifica  dello  stato  di  avanzamento  lavori  o  servizi  rispetto  al
cronoprogramma al fine di evitare applicazione penali

Livello di rischio Medio

Misura/e specifiche Predisposizione di check list da parte dei settori 

Tipologia della/e misura/e Misura di trasparenza
Misura di controllo

Responsabili dell'applicazione della/
e misura/e 

Tutti i Responsabile settore

Tempi di attuazione Continuativa 

Indicatori SI/NO 

LEGENDA LIVELLO DI RISCHIO: 

Rischio
Alto

Rischio critico

Rischio  Medio

Rischio Basso

Rischio minimo


